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DAS ALL-INCLUSIVE-SERVICE FÜR IHRE CONTACTLINSEN

Guter Service hört nicht im Geschäft auf. 
Er fängt dort an.



WAS BIETET SMART-CL?

AUTOMATISCHE LIEFERUNG
Ihre Linsen und ihr Pflegemittel kommen in einem 
geregelten Rhythmus zu Ihnen nach Hause. 

Automatisch und rechtzeitig.

Wir versenden Ihre Lieferung portofrei im Inland. 
Gegen einen geringen Unkostenbeitrag senden wir auch 
an Ihre Wunschadresse ins EU-Ausland.

SICHERHEIT BEI VERLUST ODER BRUCH
Wir tauschen Ihre Linsen bei Verlust oder Bruch einmalig 
aus.

Sollte sich ein Mißgeschick wiederholen, bieten wir unseren 
smArt-cl-Kunden attraktive Konditionen für eine sichere 
Weiterversorgung an.

KONTROLLTERMINE INKLUSIVE
Wir erinnern Sie an die empfohlenen regelmäßigen 
jährlichen Kontrollen.

Haben Sie das Gefühl, dass sich etwas an Ihrem Sehen 
verändert hat, können Sie natürlich jederzeit einen Termin 
vereinbaren. 

Bei smArt-cl sind alle Kontrolltermine inklusive.

Bei diesen Terminen überprüfen wir Ihre Contactlinsen, Ihre 
Augen, und vermessen nach aktuellstem Standard.

SERVICE
Bequeme monatliche Zahlungsweise.



HÄUFIG GESTELLTE FRAGEN

WIE ERFOLGT DIE ZAHLUNG?
Die Zahlung erfolgt monatlich per SEPA Lastschriftverfahren, 
entweder zu Monatsbeginn oder Monatsmitte bis auf 
Widerruf. 

KÖNNEN SICH DIE KOSTEN WÄHREND DER 
LAUFZEIT ÄNDERN?
Die Kosten für Ihre ausgewählten Produkte, Versand und 
Service richten sich nach den zum jeweiligen 
Lieferzeitpunkt gültigen Produktpreisen. 

Sollten sich Kosten um mehr als 5% gegenüber der 
vorherigen Lieferung verändern, werden Sie informiert.

WANN KANN ICH SMART-CL KÜNDIGEN?
Die auf unbestimmte Zeit geschlossene Vereinbarung kann 
jederzeit mit sofortiger Wirkung gekündigt werden.

Damit enden die automatische Belieferung und die 
monatliche Abbuchung. Noch ausständige Teilbeträge für 
bereits gelieferte Waren werden mit der Kündigung fällig.

Interessieren Sie sich für ein 
unverbindliches Angebot?

Bitte wenden Sie sich an unsere Mitarbeiter.
Sie informieren Sie über alle Details.

www.smart-cl.com
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